A SZINHOME.HU WEBOLDAL
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO]A

A Szolgdltatik az Eurdpai Parlament és Tandes (EU) 2016/ 679 rendelet, valamint a 2011. évi CXII. tirvény (Info
.) és kapesolods jogszabdlyi eldirdsoknak vald megfeleltetés érdekében ag alabbiak serint tajékoztatnak minden veliik
kapesolatba keriild Erintettet a honlap litogatasa sordn torténd s3emélyes adataik fezelésérdl.
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1./ A szolgaltat6 adatai

Név: Szin-Real Kft. (tovabbiakban: Szin-Real, vagy Szolgaltatd)

Képviseli: Szabé Sandor tigyvezets 6nalldan, Lehrreich Maria és Kovacs Angelika egylittesen
Bejegyz6 Birdsag neve: Debreceni Toérvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: 09-09-035310

Székhely: 4025 Debrecen, Simonffy utca 17-19.

Adoészam: 32328408-2-09

Telefon: +36/30-502-9075

E-mail cim: ertekesites@szinhome.hu

Szamlavezet6 pénzintézet: UniCredit Bank Hungary Zrt. Head Office (1054 Budapest, Szabadsag tér 5-6.;
01-10-041348)

Szamlaszam: 10918001-00000123-23860005

Adatvédelmi tisztvisels:

Dr. Czére-Réti Ugyvédi Iroda

NEV: Dr. Czére-Réti Gabriella

E-mail cim: info@drreti.hu

Telefonszam: 06-20/210-9939

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd tartalmazza a bttps:/ [/ szinhome.hu weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérheto,
a Szolgaltato altal nydjtott szolgaltatasra vonatkozo6 adatvédelemmel kapcesolatos tdjékoztatasokat.

2./ A Honlapon folytatott tevékenység

A Szolgaltat6 a SZINORG cégesoport tagvallalataként a cégesoport altal fejlesztett ingatlanok
értékesitésével foglalkozik. Az érdekl6d6k az értékesitésre kinalt ingatlanokrél a Honlapon
informalédhatnak, hiszen a Szolgiltaté valamennyi ingatlanrél elérheté adatot kézzétesz. Az
informacidszerzésen tdl, a Szolgaltatoval torténd kapcesolatfelvétel is a Honlapon keresztiil torténik, hiszen
a Szolgaltaté valamennyi elérhet6ségét rendelkezésre bocsitja a Honlapon, illetve a gordilékeny
kommunikaci6 érdekében az érdekl6d6k is megadhatjak elérhetéségeiket a kapesolati Grlap kitSltésével (Isd.
lentebb).

A Honlap mitikédésének célja tehat az ingatlanok értékesitésének, illetve az ezzel kapcsolatos adasvételi és
egyéb szerzédések megkotésének gyors és hatékony elésegitése.

2.1./ A Honlap hasznalata

A Honlap latogatisa nincs regisztraciohoz kotve, az értékesitésre kinalt ingatlanokat barki, szabadon
megtekintheti, azokr6l bévebb informacidkat (3D berendezett alaprajz, latvanytervek, méret, helyiséglista
mérettel, tajolds, miszaki leirds, brutté ar, fizetési ttemezés, elérhetS/eladva) az adott ingatlanra t6rténd
kattintast kovetSen olvashat.

Amennyiben egy elérheté ingatlan felkeltette a Honlap latogatdjanak figyelmét, az ingatlanra térténd
kattintast kévetéen az erre létrehozott fiilre kattintva a nevének és elérhetSségeinck megadasaval tud
kapcsolatba 1épni a Szolgaltatoval adasvételi és egyéb szerz6dés megkotése érdekében.


mailto:ertekesites@szinhome.hu
https://szinhome.hu/

2.2./ Adatkezelési tevékenységek

2.2.1/ Adatkezelés jogalapja, célja, idGtartama, adattovabbitas

A Szin-Real, mint a bttps:/ /szinbome.bu oldal tizemeltetSje a Honlapon az érdekl6ddkkel, illetve a leendd
vevlkkel torténé kapcsolatfelvétel és a gordiilékeny kommunikacié megvalésulasa érdekében az alabbi
tablazatban r6gzitett adatokat kéri be. A Szin-Real a bekért adatokkal kapcsolatos tajékoztatasi
kotelezettségének jelen tajékoztatoban tesz eleget.

2.2.1./ Kapcsolati tirlap kitoltése

A honlap ldtogatdsa soran a kapcsolat meniipont alatti Grlap kitéltésével kozvetleniil felkeresheti az Erintett
a Szolgaltatot, mely Grlap kitoltése soran az alabbi adatok megadasara kertl sor:

Személyes adat Adatkezelés célja| Adatkezelés Adatkezelés Adatok
jogalapja idGtartama tovabbitasa
Beazonositas,
Név szerz6déskotést

GDPR 6. cikk (1) kapcsolatfelvétel esetén:
b)

megel6z6 1épések
az érdekl6dés lezarasatol

E-mail cim az adatkezelés szamitott legfeljebb 6
PRSI hoénapig,
szerzGdéskotést pig
) megel6z6 1épések| szerzédéskotés esetén: ) o
Kapcsolattartas, megtételéhez Tarhely szolgaltato
kommunikacid, sziikséges a szerzOdés teljesitéséhez részére
b ’ . , . ” , .
Telefonszam szerzGdéskotest amelyeket az és a jogszabilyl megBrzdsi
megel6z6 1épések érintett kOt(%ezejttsegekhez
sziikséges ideig
kezdeményezett

(érdeklédés az

ingatlan irant)

A kapcsolattartasi Grlap kit6ltése onkéntes, semmilyen szerz6déskotési kotelezettséget nem von maga utan.
A regisztralassal az Erintett kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a nyomtatvany kitoltése soran megadott
adatokat a jelen tdjékoztatoban foglaltaknak megfeleléen a Szolgaltat6 kezelje és a megadott adatok alapjan
a Honlapon feltiintetett ingatlanok vonatkozasiban esetleges szerzédéskotés lebonyolitasa érdekében
megkeresse és egyeztetéseket folytasson.

2.3./ Honlap- latogatottsagi adatok kezelése

A szolgaltatas felhasznaldi szamitégépeinek egyes adatai és IP cimei a honlap-latogatottsagi adatok
generaldsa, a szolgaltatas megfelel6 mikodtetésének biztositasa céljabol naplozasra keriilnek. Ezek az adatok
bizonyos esetekben személyes adatoknak mindsiilnek. A felhasznalok IP cimeit az tizemelteté semmilyen
olyan mas adathoz nem koéti, amely alapjan a felhasznal6 személye azonosithat6 lenne. Bévebb informaciét
a cookie-tdjékoztato tartalmaz.

3./ Honlap latogatasa

3.1./ FelelGsség

Az Erintett, mint 2 Honlap felhasznaléja a Honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja és elfogadia,
hogy a Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmerilé vagyoni karokért és nem vagyoni
sérelemért a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget karositd
szerzbdésszegésért valo felel6sségen tdlmenden. A Szolgaltatd — az esetlegesen 4ltala igénybe vett
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kozremikodoért valo felelGssége kivételével — kizar minden felel6sséget a Honlap hasznaldi altal tandsitott
magatartasért és az Erintett teljes mértékben és kizarolagosan felels sajat magatartasaért. Az Erintett koteles
gondoskodni arrél, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
koézvetlentl, sem koézvetett médon ne sértse.

3.2./ Szerz6i jogok

A Honlap szerz6i mavek és mds tartalmak sajatos Osszeallitdsa, amely a szerzdi jogrol szolo 1999. évi
LXXVI. térvény 7.§-a alapjan gyljteményes miiként védelemben részesil. A védelem a gy(ijteményes mivet
megilleti akkor is, ha annak részei, tartalmi elemei nem részestlnek, illetve nem részestilhetnek szerzi jogi
védelemben. A gyljteményes mi egészére a szerzGi jog hasznalata a Szolgaltatokat illeti, ez azonban nem
érinti a gyUjteménybe felvett egyes mivek szerzéinek és kapcsolodo jogi teljesitmények jogosultjainak
esetleges 6nalld jogait. A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szévege és technikai megoldasai, és a
Szolgaltatas elemei szerzdi jogi védelemben vagy mas szellemi alkotashoz fiz6d6 jog (igy kilondsen
védjegyoltalom) alatt allnak. A Szolgaltatok a szerzdi jog jogosultjai vagy a feljogositott felhasznaldja a
Honlap feliiletén, valamint a Honlapon keresztil elérhet6 szolgaltatasok nydjtasa soran megjelenitett
valamennyi tartalomnak.

Amennyiben a Honlap tartalmit harmadik személy/eck honlapjin, nyomtatott médiumokban, nyilvinos
el6adason, vagy barmilyen mas irott, illetve szoban elhangzott médon a Honlap tizemeltetéjének, vagyis a
Szolgaltatonak az engedélye hianydban bizonyithatdéan azonos vagy hasonlé formaban észleli a Szolgaltato,
mésolt képenként, oldalanként vagy egyéb tartalmakként napi 200.000,-Ft+Afa, azaz kettGszazezer forint
plusz afa kotbért koteles fizetni a jogtalan felhasznal6 a Szolgaltaté részére. Tilos minden olyan tevékenység,
amely a Szolgaltatd adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére, archivaldsara, feltérésére, forraskodjanak
visszafejtésére, stb. iranyul.

4./ Adattovabbitas

A megadott adatokat a Szolgaltaté 3. személy részére kizardlag tarhelyszolgaltatasi feladatok ellatasa
érdekében tovabbitja.

A Szolgaltat6 az adatok taroldsara az alabbi kilsé tarhelyszolgaltatot veszik igénybe a honlap tizemeltetése
és az elektronikus kapcsolatfelvételi rendszere mikodtetése soran:

Tarhelyszolgaltatd adatai:

Cégnév: Websupport Magyarorszag Kft.

Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 97-99. (Nincs személyes tUgyfélfogadas)
Adészam: 25138205-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-381419

Elérhetésége: info@mhosting.hu

5./ Az Erintettek jogai
5.1./ Torlés kérése

Az Erintett a személyes adatok indokolatlan és késedelem nélkiili torlését kérheti — személyesen
vagy {rasban elektronikus levél megkiildésével, ha

. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyGjtétték vagy mas
modon kezelték;

. az Brintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

o az Frintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszert ok az
adatkezelésre;
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. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
. a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eléirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
. a személyes adatok gytjtésére informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

A Szolgaltatd nem torli azokat az adatokat, melyek tarolasara jogszabalyi el6iras miatt koteles.

5.2./ Téajékoztatas kérése és hozzaférés

Az Frintett az adatkezelés idétartaman belil tajékoztatast kérhet a Szolgaltaté a személyes adatai
kezelésérdl, az adatkezelés modjardl, zarolasardl, térlésérdl, a kezelt adataival kapcsolatos barmilyen
intézkedésrdl felvilagositast kérhet. Az Erintett barmikor kérheti a Szolgaltatot, hogy személyes adataiba
betekinthessen. A Szolgaltat6, mint adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban, kézérthetd formaban tajékoztatja az Erintettet a kezelt adatokrdl,
az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, id6tartamarol, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor
keriilt — arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A Dttps:/ [szinbome.bu oldalra torténé belépés esetén a Szolgaltatd a Honlap aljan az ,,Adatvédelmi

tajékoztat6” menipont alatt biztosit lehetGséget a latogatd szamara, hogy kezelt adatait megismerhesse,
illetve azokat médositsa.

5.3./ Visszajelzés

Az Erintett jogosult arra, hogy a Szolgaltat6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e azadatkezelés céljai;

e ay érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idStartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idStartam meghatarozasanak szempontjai;

e 2z Erintett azon joga, hogy kérelmezheti a Szolgaltatétdl a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

e avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az Frintettdl gyGjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio.

A Szolgaltat6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatokat a jelentkezést kévetSen a visszaigazolo e-
mailben az Erintett rendelkezésére bocsitja. A megadott adatok elektronikusan keriilnek rogzitésre a
Szolgaltatd belsé hasznalata szoftverében torténik a tarolasuk.

5.4./ A helyesbitéshez val6 jog
Az Frintett jogosult arra, hogy adatainak médositasat kezdeményezze az ertekesites@szinhome.hu e-
mailcimre vagy a Szolgaltat székhelyére megkiildott levelével. A levélben az Erintettnek fel kell tiintetni a

megvaltozott adat kategorigjat, valamint az 0j adatot. A Szolgaltaté az adatvaltozast az e-mail vagy postai
levél megérkezését kévetben veszi figyelembe.
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5.5./ Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltaté kotlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesil:

. Az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a kotlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet&vé teszi, hogy a Szolgaltaté ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

. az adatkezelés jogellenes, de a Szolgaltatd ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

. a Szolgaltaté mar nincs sziiksége az érintett személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

° az FErintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlitozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a Szolgaltaté jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzéajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

5.6./ A tiltakozashoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen az alabbi esetekben:

a. az adatkezelés kozérdekli vagy a Szolgaltatéra ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges — jelenleg ilyen sziikség nem 4ll fenn — vagy

b. azadatkezelés a Szolgaltato vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,

kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szitkségessé.

Ebben az esetben a Szolgaltat6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritG erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az FErintett adatainak moédositasat, torlését, az adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasinak bejelentését
barmikor kezdeményezheti elektronikus levél megkiildésével a Szolgaltaté kozponti e-mail cimére. A
Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb egy honapon belil — illetve, ha jelen szabalyzat
ennél rovidebb idétartamot hatiroz meg, az ott meghatarozott id6tartamon belill — kételes valaszolni az
Erintett levelére, illetve kérésének — amennyiben az a jogszabalyban rogzitett jogaival 6sszeegyeztethetd —
eleget tenni.

A Szolgaltaté tajékoztatja a Honlap latogatéit, hogy a kezelt adatokkal profilalkotas, automatizalt
dontéshozatal nem torténik.

5.7./ Visszavonas

Az Frintett jogosult arra, hogy a szolgaltatas igénybevételét kévetden barmikor visszavonja azon
nyilatkozatat, melyben hozzajarult ahhoz, hogy a Szolgaltaté a jelentkezéskor leadott adatait az utolsod
jelentkezés leadasat kovetSen is tarolhatja. Amennyiben ezen kifejezett hozzajarulasat az Erintett
visszavonja, a Szolgaltaté haladéktalanul térli az Erintett altal megadott adatokat. A hozzajarulas
visszavonasara e-mailben, postai levél formdjaban van lehetSség.



5.8./ Adathordozhatésaghoz val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat széles kérben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkiil, hogy ezt akadalyozna a Szolgaltatét abban az esetben, ha az adat kezelése az Erintett hozzajarulisan
vagy szerzGdésen alapul és adatkezelés automatizalt médon torténik. Az Erintett jogosult arra, hogy kétje a
Szolgaltatét, hogy kozvetleniil tovabbitsa személyes adatait a masik adatkezel6nek. Ezen jogosultsaga nem
all fenn az Erintettnek, ha az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, tovabba ezen joga nem érintheti masok
jogait és szabadsagait.

5.9./ Adatkezeléssel szembeni panasz

Az Trintett jogosult barmikor panasszal fordulni az adatkezeléssel szemben a Szolgaltatéhoz, vagy
kozvetlenil]l a felugyeleti hatésaghoz. Amennyiben panaszaval els6sorban a Szolgaltat6t keresi meg, a
Szolgaltaté minden esetben megvizsgalja a panasz tartalmat, okat, és arra 15 napon belil észrevételt tesz.

Az Erintett az szolgaltatassal vagy a Szolgiltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az alabbi
elérhet6ségeken terjesztheti elé: Levelezési cim: 4025 Debrecen, Simonffy utca 17-19., Elektronikusan: e-

mail: ertekesites@szinhome.hu

A Szolgaltaté a szébeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szébeli panasz
azonnali orvoslasara nincs lehetGség, a panasz jellegébdl adédéan, vagy ha az Erintett a panasz kezelésével
nem ért egyet, akkor a Szolgaltat6 a panaszrol jegyzokonyvet — melyet 6t évig Oriz, a panaszra tett érdemi
valaszaval egytitt - vesz fel. A Szolgaltaté a jegyzSkonyv egy példanyat személyesen (irodaban) k6zolt szobeli
panasz esetén helyben a Erintettnek atadni koteles, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett
irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint koteles. A Szolgaltatd a telefonon vagy egyéb elektronikus
hirk6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén az Erintettnek legkésSbb az érdemi
valasszal egyidejlleg megkiildi a jegyz6kényv masolati példanyat. Minden egyéb esetben a Szolgaltaté az
irasbeli panaszra vonatkozo szabélyok szerint jar el. A telefonon, vagy mas hirkézlési eszkéz segitségével
régzitett panaszt az Erintett egyedi azonositéval latjia el, mely a késGbbiekben egyszerdsiti a panasz
visszakeresését. A Szolgaltaté a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon belil érdemben megvalaszolja. Az
intézkedés jelen szerz6dés értelmében a postara adast jelenti. A panasz elutasitisa esetén a Szolgaltatd az
elutasitas indokardl tijékoztatja az Erintettet.

Amennyiben a Szolgaltaté a panasz tartalmat nem tartja elfogadhatonak, az Erintett jogosult arra, hogy
koézvetlentl a NAIH feliigyeleti hatésagahoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., telefon: +36
1391 1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) forduljon panaszaval, illetve birésagi jogorvoslatot vegyen
igénybe.

6./ Adatvédelmi incidens kezelése

A Szolgaltaté — amint tudomasara jut valamely, altala kezelt adat vonatkozasaban tortént adatvédelmi
incidens — azt indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72 oraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hatésagnal, kivéve, ha az
elszamoltathat6sag elvével 6sszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valészinGsithetéen
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran beltl
nem teheté meg, abban meg kell jelolni a késedelem okat, az el6irt informacidkat pedig — tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil — részletekben is kozli.

A Szolgltat6 adatvédelmi incidens tapasztaldsa esetén az Erintettet haladéktalanul, indokolatlan késedelem
nélkiil tajékoztatja, ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6en magas kockazattal jar az Erintett jogaira
és szabadsagaira nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges 6vintézkedéseket. A Szolgaltat6 a
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tajékoztatoban leirja, hogy milyen jellegli adatvédelmi incidens tortént, valamint az érintett Erintettnek sz616,
a lehetséges hatranyos hatasok enyhitését célz6 javaslatokat.

Az adatvédelmi incidens felismerését kovetéen a Szolgaltatdé megvizsgalja, hogy az Osszes megtelel6
technolégiai védelmi és szervezési intézkedés végrehajtasra kerilt-e, egyrészt az adatvédelmi incidens
haladéktalan megallapitasa, masrészt a feligyeleti hatésignak torténd bejelentés és az érintett siirgGs
értesitése érdekében. Ennek érdekében a Szolgaltaté képviseletében eljaré vezeté az adatokat kezel6
valamennyi személyt, valamint kiilsés IT szakértét az incidens értesiilését kovets 24 6ran beliil Osszehivija
az incidens keletkezési okanak megallapitasara, az elvégzett és elvégzendd cselekvési tervek kidolgozasara és
a késébbi incidensek elkertilése érdekében sziikséges intézkedések megtételére.

7./ Az adatkezelés soran figyelembe vett alapelvek
A személyes adatok kezelése soran a Szolgaltaté az alabbi elveket veszi figyelembe:

e JogszerGiség, tisztességes eljaras és atlathatosag: A személyes adatok kezelését jogszertien és
tisztességesen, valamint az Erintett szamara 4tlathaté modon kell végezni;

e A személyes adatok gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer célbdl torténik, és
azokat nem kezelik ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté moédon;

e Pontossag: A személyes adatoknak, pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik;
minden ésszerd intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6r6ljék vagy helyesbitsék;

e Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely
az Brintett azonosftasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szitkséges ideig
teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig t6rténd tarolasara csak akkor kertilhet
sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbél vagy statisztikai célbél keriil majd sor, az e rendeletben az Erintett
jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel;

e Integritas és bizalmas jelleg kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelels
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

e Elszamoltathatésag: A Szolgaltato felel6s az alapelveknek vald megfelelésért, tovabba képesnek
kell lennie e megfelelés igazolasara.

8./ Az adatkezelés biztonsaga

A Szolgaltat6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségel, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, kérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valoszinliségl és stlyossagi kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6 szintd adatbiztonsdgot garantalja,
ideértve; fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza lehet allitani; az adatkezelés biztonsaganak
garantalasira hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A Szolgaltaté jovahagyott GDPR magatartasi kodexekhez vagy jovahagyott GDPR  tanusitasi
mechanizmushoz nem csatlakozott.
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9./Adattarolas
Az adatok fizikai tarolasanak helye: 4025 Debrecen, Simonffy utca 17-19.

A Szolgaltatd a kapcsolatfelvétel soran tudomasara jutott személyes adatokat elektronikus elérhetSségén,
azaz az ertekesites@szinhome.hu cimen, illetve a sajit szerverén tirolja, honlapjanak adatbazisaban.

A Szolgaltaté a kapcsolatfelvételi lapon megadott adatokrdl sajat szerverén vezet nyilvantartast az
adattovabbitasi kotelezettségének és adattarolasi kotelezettségének teljesitése érdekében.

10./ Korlatozasok

A 16. életévét be nem t6ltott vagy az egyébként cselekvéképtelen / kotlatozottan cselekvéképes Erintett
esetében, amennyiben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk a) pontjdban megjelolt hozzajarulas, abban
az esetben az adatok kezelése akkor jogszert, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feltigyeletet gyakorld
adta meg, illetve engedélyezte.

11./ Honlapon talalhat6 siitik, cookie-k

A Szolgaltaté honlapjan cookie-kat hasznal.

A cookie-k fogalma

Az  Adatkezel6 a honlap mikoédése soran  Ugynevezett cookie-kat  (sutiket)  alkalmaz.
A cookie olyan kis méreti adatcsomag, amely a Felhasznal6 végberendezésén (pl. szamitogép, mobiltelefon)
keriil tarolasra, és amely lehet6vé teszi a honlap megfelel6 mutkodését, a Felhasznalé bedllitasainak
megjegyzését, valamint a honlap hasznalatanak elemzését.

A cookie-k altalaban egyedi azonositot tartalmaznak, és bizonyos esetekben — killénésen mas adatokkal
6sszekapcsolva — személyes adatnak minésiilhetnek a GDPR 4. cikk 1. pontja alapjan.

Az adatkezelés célja
A cookie-k alkalmazasanak célja kiilonosen:

e 2 honlap megfelel6 miikodésének biztositasa,

o a Felhasznal6i élmény javitasa,

e statisztikai adatok gytjtése a honlap hasznalatardl,

e személyre szabott tartalmak és hirdetések megjelenitése

Az adatkezelés jogalapija

Az adatkezelés jogalapija a cookie tipusatol fiiggben:
e szitkséges cookie-k esetén: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — az Adatkezel6 jogos érdeke
(a honlap mtikédésének biztositasa)
e statisztikai és marketing cookie-k esetén: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont — a Felhasznal6
hozzajarulasa

A hozzajarulas a honlapon megjelené cookie-kezel6 felilleten adhaté meg, és barmikor visszavonhato.

A kezelt adatok kore

A cookie-k hasznalata soran az alabbi adatok kezelése torténhet:
e IP-cim (roviditett/anonimizalt formdban is),
®  bongészo tipusa,
e  operacios rendszer adatai,
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e alatogatis id6pontja és idétartama,
e megtekintett oldalak, kattintasok,

e cgyedi cookie-azonosité.

A cookie-k tipusai és jellemz6i

Mikédéshez sziikséges cookie-k

Ezek a cookie-k elengedhetetlenek a honlap megfelel6 muikodéséhez, és nem kapcsolhatok ki a
rendszereinkben.

jogalap: jogos érdek

élettartam: munkamenet végéig

Statisztikai cookie-k (Google Analytics)

A honlap a Google Analytics szolgaltatast hasznalja a latogatoéi szokasok elemzésére.

szolgaltaté: Google Ireland Limited

cél: statisztikai elemzés

jogalap: hozzajarulas

Az adatok feldolgozasa soran el6fordulhat harmadik orszagba (Egyesiilt Allamok) t6rténd adattovabbitas.

Marketing cookie-k (Google Ads)

A Google Ads cookie-k lehet6vé teszik: remarketing listak 1étrehozasat, hirdetések személyre szabasat,
konverzidk mérését.
jogalap: hozzajarulas

Marketing cookie-k (Meta / Facebook Pixel
A honlap a Meta Platforms Ireland Ltd. altal biztositott Facebook Pixel szolgaltatast is alkalmazhat.
A cookie-k célja: a Felhasznalé viselkedésének nyomon kovetése, remarketing tevékenység (Facebook,
Instagram), hirdetések hatékonysaganak mérése.
Tipikus cookie-k:
e _fbp
o fbc
Az adatkezelés soran harmadik orszagba (USA) t6rténé adattovabbitds megvaldsulhat.
jogalap: hozzajarulas

Referer cookie-k
Régzitik, hogy a Felhasznalé mely kiils6 oldalrdl érkezett a honlapra.
élettartam: munkamenet végéig

Felhasznaléi élményt javité cookie-k
A Felhasznaloi élmény javitdasa érdekében a honlap rogzitheti: utoljara megtekintett tartalmakat,
preferenciakat.

Cookie-hozzajarulast r6gzitd cookie
Roégziti a Felhasznald cookie-beallitasait.
élettartam: 305 nap

Adattovabbitas, adatfeldolgozék
A cookie-k alkalmazdsa soran az alabbi adatfeldolgozok vehetnek részt:

e Google Ireland Limited

e Meta Platforms Ireland Ltd.
Ezen szolgaltatok részére torténd adattovabbitds soran harmadik orszagba torténd adattovabbitas is
megvalosulhat, amely megfelel6 garancidk mellett torténik (pl. standard szerz6déses feltételek).

A Felhasznal6 jogai
A Felhasznal6 a cookie-khoz kapcsolodo adatkezelés tekintetében jogosult:

e tajékoztatast kérni az adatkezelésrol,
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e hozzatérést kérni személyes adataihoz,

e  kérni azok helyesbitését, torlését vagy korlatozasat,
e tiltakozni az adatkezelés ellen,

e a hozzajarulasat barmikor visszavonni.

A cookie-k kezelése és térlése

A Felhasznalé a cookie-k kezelését: a honlapon megjelené cookie-kezel6 felileten, valamint a bongészé
beallitasaiban szabalyozhatja.

A legtobb bongészé lehetévé teszi a cookie-k automatikus elutasitisat vagy torlését.

12./ Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Szolgaltaté az adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezet.

E nyilvantartas a kévetkez6 informaciokat tartalmazza:
e az Adatkezel6 neve és elérhetGsége;
e azadatkezelés céljai;
e az Erintettek kateg6ridinak, valamint a személyes adatok kategéridinak ismertetése;
e olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kézlik vagy kozolni fogjak;
e ha lehetséges, a kiilonb6z6 adatkategoriak térlésére elSiranyzott hataridSk

Jelen Adatvédelmi tdjékoztaté hatalyba 1épésének ideje: 2026. aprilis 1.



